‘ m ‘ ACTUALITAT » NOVES TECNOLOGIES

DIMARTS, 1 DE FEBRER DEL 2011 | EMPORDA

FIGUERES | RAFAEL AGUILERA*

M Hapassatjael tempsde pensaren
la pagina web com un fullet virtual.
Durant molts anys sha invertir en
aquest tema de forma poc estrate-
gica, basant-se en la bona fe dels
professionals o enlainformacié que
rebiem deles empreses que jaapos-
taven. Es evident que la Web ideal,
siés que existeix, esta basadaen que
s'ajusti realment ales necessitats de
l'empresa, del seu sectoriactivitati,
especialment, del seu momentvital.

D'entrada, és un error voler in-
vertir en la primera web com si
aquesta hagués de ser l'tltima.
Qualsevol negoci que es basi en do-
nar informacié al pablic, 0 enun co-
merg, sap que la imatge cal ajustar-
lade forma periodica, als fullets, als
aparadors, als anuncis.

Comencar per una solucié humil
isobriadénapeu queamb el pasdel
temps es pugui anar millorant,
transmetent, alhora, una evolucio
en positiu id’acord a l'evoluci6 del
nostre negoci o empresa. Es per tot
aix0 que, abans de definir quina web
s'ajustaales nostres necessitats, cal-
dra fer les segiients reflexions.

Preu

Unaweb pot ser gratuita. Existeixen
jatamolt de temps moltes platafor-
mes que aixi ho faciliten. Lamésre-
centlatrobarem en Google Sites,un
assistent que ens permet triar entre
diferents plantilles i crea una pagi-
na web amb molta facilitat.

Es evident que, en moltes oca-
sions, no tenim ni el temps niles ga-
nes defer-ho, o necessitem el suport
de professionals perque ens orien-
tin. A partir d’aqui, una Web Fullet
o targeta pot costar entre 450 i
1.200 euros, en funcié de la seva
complexitat i disseny.

Leswebsautogestionablesilese-
commerce son pressupostos amida
que rarament son inferiors als
2.000 euros. Les webs de grans
companyies superen els 6.0001 po-
den arribar a imports de 30.000 i
60.000 euros cap amunt.

Objectiu

Cal diferenciar, en un primer mo-
ment, silaweb esvol per captar nous
clients o per informar els actuals.
Sembla que es pot fer de la mateixa

manera, pero no és aixi

Sila web esta dirigida als nostres
clients, explicar el que fem pot ser
secundari, ja que per definicid, si
son clients ja ens conneixem, i, a
banda d’explicar tot el que fem, se-
ria important fer-la per donar-los
servei i que, per tant, entrin perquée
trobaran aspectes utils, com pot ser
una soluci6 e-commerce, o l'obten-
ci6 d’ informaci6 significativa, but-
1leti o descarrega de documentacié.

Si una empresa el que vol és do-
nar-se a coneixer a nous clients a
través de la seva pagina web, la pri-
mera pregunta a resoldre és: com
sabran que existeix aquesta web? I
segon, com 'hem de fer per a que
s’interessin i contactin amb nosal-
tres?

Alaprimera pregunta, larespos-
ta d’'un professional és que cal in-

vertir en posicionament. Es cert que
aquesta soluci6 és adequada, perd
en moltes ocasions la inversi6 no
justifica els resultats. Davant de
certs pressupostos, sembla més fa-
cil comengar per fer publicitat tra-
dicional i mitjan¢antun correu elec-
tronic, o un anunci ala premsa, do-
nar aconeixerlanostrawebial ma-
teix temps la nostra empresa.

Per tant, no sempre invertir en po-
sicionament és la primera opcid,
pero, naturalment, €s necessari si
volem que amb el temps sigui una
‘Web que es trobi amb els cercadors
més coneguts. Lainversi6 aferamb
la intervencié de professionals és
normalment elevada, fins al punt
queun pressupostbaix pot, finsitot,
generar desconfianca. Una de les
formes de comencar amb un pres-
supost molt ajustat és realitzar una
campanya Adwods de Google que,
independent dels seus resultats,
permetra a l'empresa coneixer
aquest mon i posteriorment tindra
més coneixements per seleccionar
el seu proveidor de forma conve-

La web diferent

DISPOSAR D'UNA WEB PER A UNA EMPRESA ES UNA EINA UTIL PERO CAL PLANIFICAR
BE LA SEVA POSADA EN FUNCIONAMENT RESPONENT A LES SEVES NECESSITATS REALS

nient.

Disseny

Esagustdel client. Siens basem en
las webs de grans companyies, ob-
servarem que es decanten per webs
més sobries. Sembla que ara el més
important del disseny ja no és que
sigui maca o espectacular (el flash
ha caigut en interes), siné que co-
muniqui correctament el missatge
que volem donar.

Autogestionable

Els continguts de la web, per nor-
ma, son en la seva gran majoria es-
tatics, a diferéncia dels blocs. Pero
una web que no té vida no té cap
sentit passat un temps. Actualment
és important parlar del dinamitza-
dorweb, un professional o un mem-
bre del nostre equip queshade pre-
ocupar que hi hagi canvis significa-
tius de forma periodica. No hem de
confondre aquest temaambun bloc
oun Facebook, ja que aquests estan
orientats a donar noticies i esdeve-
niments, i la web esta més orienta-
daalainformacié de quisomiaofe-
rir serveis.

Per tots aquets motius, una web
on calgui fer modificacions per la
mateixa empresa, caldra que
almenys, en els continguts, sigui au-
togestionable o bé pactar un man-
teniment amb el proveidor a un
preuraonable, pero procurantsem-
pre tenirlallibertat de poder-ho fer
de forma autonoma.

E-commerce

Eslaweb full equip perexcel-léncia.
Quan una empresa es planteja
aquest projecte hadefer-ho pensant
queé hauria de fer si vol muntar una
botiga al carrer, ja que és exacta-
ment igual en tota la seva filosofia
estalviant-nos els costos del local,
pero no tot el sistema informatic i
logistic necessari.

Per acabar, per decidir quina pa-
gina web és la més adequada a la
nostraempresa, el millor sempre és
buscar casos similars al nostre a la
xarxa i que se’ns valori en funcié
d’un cas real.

Per a més informacio, envieu-
nos un mail a mrk@iconsl.com o
truqueu-nos al 972 50 16 48.%(Ge-
rent Sistemes informatics Icon)

L’ALTRA INFORMATICA

FORMACIO® Nous cursos 2011
en Idiomes i Microlnformatica
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M Durant aquest primer trimestre,
Icon inicia nous cursos en els en-
torns d’habilitats directives, pero
amb una nova oferta engrescadora.
Com a principal novetat, Icon re-
alitza un curs d’angles. Loferta for-
mativa també inclou un curs de mi-
croinformatica. Tots els formadors
soOn experts en les materies impar-
tides i amb una amplia experiéncia
en el seu sector.

»COACHING ORGANITZACIONAL
Aquest curs esta dissenyat i orien-
tat pertal quel'alumne treballiamb
les bases operatives del coaching
orientades a la consecuci6 d'objec-
tius.

»LIDERATGE | MOTIVACIO

Enfocat en coneixer la nostra ma-
duresadelideratge en diferentseta-
pesiinterioritzar el procés de moti-
vacio.

»INTEL-LIGENCIA EMOCIONAL
Coneixerles nostres emocionsicon-
trol d’aquestes, per aconseguir el
desenvolupamnet.

»ANGLES ADVANCED

Lobjectiu d’aquest curs és millorar
les competencies en llengua angle-
sadels participants, totampliantles
habilitats de comprensi6 oral i lec-
toraide producci6 escrita i parlada
mitjancant I"is practic d’estructu-
res complexes de la llengua i una
ampliacié del vocabulari i les ex-
pressions propies de I'angles.
»MICROINFORMATICA

Curs pensat per aaquelles persones
que tinguin curiositat i vulguin

Imatge Participants
al curs anterior

> Alumnes del curs Creativitat
Professional, impartit per Jordi Dotu,
organitzat amb el suport de la
Patronal Pimec, Fons Social Europeu i
del Consorci per a la Formacié
Continua de Catalunya. Per a obtenir
més informaci, envieu-nos un mail
a formacio@iconsl.com

0 truqueu-nos al 972501648.

aprendre a instal-lar i administrar
els seus propis serveis d’Internet;
web, mail i FTP.

A Roses

»COMPTABILITAT | FISCALITAT PER A AU-
TONOMS

Per a tota aquella persona que tin-
gui una idea de negoci i vulgui for-
mar-se en aspectes basics de com
iniciar una petita empresa.

EDUCACIO CONFERENCIA SOBRE ELS PERILLS
D’INTERNET A L’IES EL PEDRO DE L’ESCALA

> Aquest passat dimecres 19 de gener, Sistemes Informatics Icon va portar a
terme tres conferéncies, d'una hora de durada cadascuna, als tres grups
d'alumnes de tercer d’ESO de I'IES El Pedr6 de I'Escala. Amb el titol Protegeix-
te d'Internet, la conferéncia es va basar en aspectes técnics i reflexions sobre
el sentit comu per poder evitar les amenaces que els equips estan subjectes
segons |'Us que li donem. Les reflexions que es varen extreure son diferents
eines preventives i proactives, en general gratuites, i pagines web de
referéncia on treballar sense els riscos d'una navegacid per la xarxa sense
contrastar. Per a obtenir més informacié sobre aquest tipus dactivitats,
envieu-nos un mail a l'adreca actes@iconsl.com.

SABIES QUE...? QUE ES POT FER QUE NO FAIG...

> A Internet existeixen diferents eines que valoren el grau de privacitat
del nostre compte de Facebook. A la web www.profilewatch.org és
possible fer aquest diagnosi. Envieu les vostres prequntes i suggeriments

3 emporda@iconsl.com.
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SE SENT SEGUR?

Pot prescindir del seu Sistema Informatic?

Si no és aixi, contracti ARA el seu PLA DE CONTINGENCIA a
ICON amb una inversio inicial de 120€ i a partir de 35€ al mes (*)

(") Impostas no inclosos. Cuotes estimades por karoes do 4 oquips | un servidor | sagons servel. Consultl altres configuraciens
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